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Mitarbeiterzufriedenheit

1.1

Bezeichnung

Krankenstandsquote

Aussage

X% der Arbeitstage aller Mitarbeiter/innen fallen aufgrund von Krankheit aus.

Grunddaten

1. Anzahl der Krankentage im Jahr

=  Es werden die Krankentage folgender Mitarbeiter/innen des
Jugendamtes berlicksichtigt: ASD, Beratung, sozialrdumliches
Arbeiten, Spezialdienste (z.B. Pflegekinderdienst), Wirtschaft-
liche Jugendhilfe, Verwaltung (z.B. Schreibdienst, Teamassis-
tenz)

= Als Krankentage werden alle Falle gezahlt, die eine AU-Be-
scheinigung rechtfertigen wiirden: Krank mit Attest (ab 3 Tage
Krankheit am Stiick), krank ohne Attest (unter 3 Tage Krankheit
am Stick), Kuren und Rehamalnahmen, Wiedereingliederung
mit und ohne Lohnfortzahlung, von der Krankenkasse Ausge-
steuerte, Betreuung eines kranken Kindes.

= Nicht zu Krankheitstagen gezdhlt werden: Mutterschutz,
Beschaftigungsverbot in der Schwangerschaft, Elternzeit,
Fortbildung, Sonderurlaub, Sabbatical, Behdrdengénge, Beerdi-
gung/Tod, Umzug, Hochzeit, Angehdrigenbetreuung (auller
Betreuung eines kranken Kindes)

Quelle: Jugendamt

Berichtszeitraum: Jahr

2. Durchschnittliche monatliche Beschaftigtenzahl im Jahr:
Summe der Beschéftigten im Monat / 12

Folgende Mitarbeiter/innen des Jugendamtes werden hierbei be-
ricksichtigt: ASD, Beratung, sozialrdumliches Arbeiten, Spezial-
dienste (z.B. Pflegekinderdienst), Wirtschaftliche Jugendhilfe,
Verwaltung (z.B. Schreibdienst, Teamassistenz)

3. Sollarbeitstage
Arbeitstage im Jahr, an denen gearbeitet werden muss, ochne
Abzug der betriebsdurchschnittlichen Urlaubstage (21,75
Sollwerktage * 12 Monate) = 261 Sollarbeitstage

Berechnung

Anzahl Krankentage im Jahr * 100 / Durchschnittliche monatliche Beschéftigten-
zahl * 261 Sollarbeitstage im Jahr

(F39.7 X 100) / (F39.6 X 261)

1.1-
Krankenstandsgnote
(%) (*) =
Paina
2011 5,59
2012 | 7.88

Berichtsjahre 1013 | 16,46
2014 | B93
2015 | 1203




